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Bogota D.C., 27 de agosto de 2024.

Doctor —
GREGORIO ELJACH PACHECO

Secretario General

Honorable Senado de la Republica.

Ciudad

Asunto: Radicacion del Proyecto de Ley “La Biometria es tu Seguridad -
Por medio del cual se establece la obligatoriedad de un registro biométrico
para la apertura de un depésito de bajo monto o cuenta bancaria’.

Respetado Doctor Gregorio Eljach Pacheco:

En el marco de las funciones constitucionales y legales que me asisten en calidad
de Senador de la Republica, me permito radicar el Proyecto de Ley “La Biometria
es tu Seguridad - Por medio del cual se establece la obligatoriedad de un registro
biométrico para la apertura de un depdsito de bajo monto o cuenta bancaria ™

En tal sentido, respetuosamente solicito proceder segun el tramite previsto legal y
constitucionalmente para talfeeeiegtos.

Cordialmente,

B i 5 oo e

ALEJANDRO CARLOS CHACON CAMAR
Senador de la Republica
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!Z/RO VEGA PEREZ
Senador de la Republica
Partido Liberal Colombiano

|
Fel ) A e 1A -
A ocuneye fon 72

'

v TR

2 4 L
i [a

MONICA KARINA BOCANEGRA
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JULIAN PEINADO RAMIREZ
Representante a la Camara-
Antioquia
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DOLCEY TORRES ROMERO
Representante a la Camara
Departamento del Atlantico
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GERMAN ROGELIO ROZO ANiS
Representante a la Cadmara
Departamento de Arauca

CARLOS ARDILA ESPINOSA
Representante ala Cédmara
Departamento del Putumayo

Flora Perdomo Andrade
Representante a la Camara
Departamento del Huila
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MAURICIO GOMEZ AMIN
Senador de la Republica

JOSE OCTAVIO CARDONA LEON
Representante a la Camara de Caldas
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MIGUEL ANGEL PINTO HERNANDEZ
Senador de la Republica

CESAR CRISTIAN GOMEZ
Representante a la Camara

Representante a la Camara
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SILVIO CARRASQUILLA TORRES
Representante a la Camara por
Bolivar

ANIBAL GUSTAVO HOYOS FRANCO

Representante a la Camara

‘{, -

HUGO ALFONSO ARCHILA SUAREZ
Representante a la Camara
Departamento de Casan_are |
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JHOANY|CARLOS ALBERTO
PALACIOS MOSQUERA
Representante a la Chmara por ¢l Chocd

KELYN JOHANA GONZALEZ
DUARTE

JOHNS4IRO ROLDAN AVENDARO
Senador de la Republica
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FABIO RAUL AMIN SALEME

GILMA DIAZ ARIAS
Representante a la Camara
Departamento del Caqueta
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PROYECTODELEYNO. 11 G DE 2024.
"La Biometria es tu Seguridad - Por medio del cual se establece Ia
obligatoriedad de un registro biométrico para la apertura de un depésito de bajo

monto o cuenta bancaria™

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA

DECRETA:

ARTICULO 1. OBJETO. La presente ley tiene como objetivo establecer la
obligatoriedad de un registro biométrico como requisito para la apertura de un

depdsito de bajo monto o cuenta bancaria, garantizando asi la |dent|f|ca0|on precisa

de la persona que adquiere el producto fmanmero ‘

ARTICULO 2. OBLIGATORIEDAD DE REGISTRO BIOMETRICO. La apertura

inicial de un depdsito de bajo monto o‘cuenta..bénégria;'__"sit_'aﬁ_l_waméhte-pq,cj‘ré efectuarse
‘de manera presencial, previo d la recoleccion de muestras biométricas como minimo
de huellas digitales, ambos iris, palma de la mano, entre-dtrpsf Lo anterior, como
factor de autenticacién que .garantice en todo momento [a determinacién de la
identidad de la persona titular del depoésito de bajo monto o cuenta bancaria.

Paragrafo 1. Cuando por excepcionales razones médicas o fisicas el cliente no
pueda hacer uso de la biometria como mecanismo de autenticacion, las entidades

que ofrezcan depésitos de bajo monto o cuentas bancarias deberan establecer

mecanismos alternativos que permitan completar los procesos de autenticacion.

Paragrafo 2. En ninguin caso se podra aperturar un deposito de bajo monto o cuenta
bancaria sin contar conla verificacién biométrica del titular.

ARTICULO 3. REGLAMENTACION. El Gobierno Nacional reglamentara lo
necesario para la aplicacion de la presente ley en un plazo no mayor a seis (6)
meses a partir de su entrada en vigencia.
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ARTICULO 4. VIGENCIA. La presente ley rige a partir de su promulgacion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.

Cordialmente,
ARLOS CHAC CAMARGO \?

/6; pA T EL“N ALEJ
Senador de la Republica.
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Repres ntea la Camara
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Representante a la Camara //
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Representante a la Cadmara
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MAURICIO GOMEZ AMIN
Senador de la Replblica

JOSE OCTAVIO CARDONA LEON
Representante a la CaAmara de Ca[das :

MIGUEL ANGEL PINTO HERNANDEZ
Senador de |la Republica
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CESAR CRISTIAN GOMEZ
Representanté a la Camara

SALEG _
Representante a la Camara

BIANA ARISTIZABAL |

i SI_LVIO CARRASQU I_LEA TORRES

Representante a la Camara por
" Bolivar

| ANIBAL GUSTAVO HOYOS FRANCO

Representante a la Camara

HUGO ALFONSO ARCHILA SUAREZ
Representante a la Camara |
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|




CHACON

SENADOR

ot
JHOANY!CARLOS ALBERTO
FALACIOS MOSQUERA
Representante a ta Camara por el Choed

KELYN JOHANA GONZALEZ
DUARTE

‘ Cumn (L
JOHRNAIRO ROLDAN AVENDANO '

Senador de la Republica FABIO RAUL AMIN SALEME

GILMA DIAZ ARIAS
Representante a la Camara
Departamento del Caqueta

- - 4 Y ."I
. " s e s r 1
T .

ay
§ %
: . N =
g s -
4 ‘ ant ) 5.
foo” i S ear i,
. A qu":\
- vyof “1 Sy :.:, . ; E-‘-"'“‘“‘ZJ
T I
iy ]

Aol mes éﬁ:’_‘e_kb\rﬂ L0 LOTA

El dia ‘ del rnes _SFE ARk J_
H R e -":'-iﬁ";"_) é{:" Eli‘:\\,
radicd en €503 LISpaCne L prhmhe
Q.@ i o b £ ok b hd ne $
. ,.
.. v . \ i ~ \I,A]-.’:l 8 '\,,\ )
N° 7/5 o N &...aagm-;a A8 [ TR R ——
L]
e :
e | corUiEiiog] oonoLL L s
cada uno de 103 redul

. L=y
E._":?:}i“: \-46" [;g..mga__ﬁ.lm QLJ.&CTL‘-’?— le:’—@mdm L,nac!)n Oy

“Nrncdtacs f@ ] A() LL- rmﬂ}:?,é G";\rﬂﬁlqﬂ? (J-‘:na—c;ﬂi
,o(orsz H(Z é Lé&&a‘—f/‘ \’

rLa it ‘ﬂ
‘é‘ﬂfﬁln m"f/

By= ‘%"ﬁ Dua/z..
{@ab&—l ﬁulﬂ*“ 1

e e b e

SECRETARIC GENERAL




CHACON

'SENADOR




CHACON

SENADOR

EXPOSICION DE MOTIVOS.

Con el animo de proporcionar la Exposicion de Motivos concerniente a la presente
iniciativa legislativa, se procede en el siguiente orden metodolégico:

I.  INTRQDUCCION 7
. OBJETO DEL PROYECTO DE LEY. g
L4 PRESENTE INICIATIVA LEGISLATIVA PRETENDE ESTABLECER LA OBLIGATORIEDAD DE
. JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE LEY. 10
A Repuracion vIGENTE DE PROTECCION AL CONSUIIDOR FINANCISRO. 10
o.  Evowucion pE tAs sulETERes 0igmaLeEs BN Cotomsts. 12
C. FrAGmLIDAD £H COMITO A LA BEGURIDAD DE OPERACIONES MONITARING MEDIANTE BILLETERAS DISITALES B
Colonala. 13
0. AUMENTD DS WURTOS POR MEDIOS INFORMATICNS. 14
V. FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES 14
A} Funosamentos CoNSTITUCIONALES 15
)  NorMarraoap. 16
V. IMPACTQ FISCAL 19
VI. POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES. 20
l. INTRODUCCION.

El presente Proyecto de Ley tiene por objeto fortalecer la seguridad de los
consumidores financieros en Colombia, especialmente en el contexto de los
depositos de bajo monto regulados por lo dispuesto en el Titulo 15, Capitulo 1 del
Decreto 2555 de 2010, conocidos por la ciudadania como “billeteras digitales”,
“cuentas generadas a la mano’, entre otras denominaciones similares y las cuentas
bancarias. En una era donde la tecnologia avanza rapidamente y las operaciones
monetarias se realizan con creciente frecuencia de manera digital, es crucial
implementar medidas de seguridad efectivas que protejan a los usuarios de posibles
fraudes y suplantaciones de identidad. La proteccion del ahorro de los colombianos
como agentes economicos, traducido posteriormente en inversién, consumo y
reduccidon de dependencia al crédito, se erige como uno de los objetivos
fundamentales de este proyecto de ley.
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Actualmente, los delincuentes con un éimple cambio de la tarjeta SIM,. entre otras
metodologias fraudulentas, logran ‘su -cometido . delictivo haCIendo uso de
herramientas digitales como los depdsitos de bajo monto. Es por esto que la

. adopcion.de un registro biométrico como requisito indispensable para la ‘apertura no .

sélo de cuentas bancarias, sino también de depésitos de bajo monto representa un
paso significativo hacia la consolidacion de un sistema financiero mas seguro y
confiable para todos los colombianos. Esta medida no solo busca asegurar la
autenticacion precisa de los titulares de dichos depésitos o cuentas, sino también
aumentar la confianza del pablico en [as instituciones financieras con el objetivo de .

. estimular la proliferacién de los mismos en nuestro sistema financiero. |

El proyecto aborda la necesidad de i}nbleinenta'r un procedimiento riguroso que
garantice la identificacién de los clientes de depdsitos de bajo monto desde el primer
contacto con la respectiva entidad financiera, minimizando as/ los riesgos asociados
a las transacciones no autorizadas, a fraudes y estafas frelacidnadas con

operaciones monetarias y potenciando la proteccién de los datos personales.

Nétese que la inclusién de mecanismos alternativos de autenticacion para personas
con limitaciones médicas o fisicas demuestra e[ compromiso con la inclusién y la
accesibilidad en el sector flnanCIero

En la practica, este proyecto propende posicionar a Colombia a la vanguardia de la
proteccion de los derechos de los consumidores financieros. Es asi como la
implementacién de estas medidas que garantizan la determinacién de la identidad
de toda persona que aperture un depoésito de bajo monto o ,cuenté_ bancaria,

‘contribuird a la  estabilidad y -confianza en el .sistema financiero nacional,

beneficiando a todos los actores involucrados y fomentando un ambiente econdmico
mas seguro y transparente. .

. OBJETO DEL PROYECTO DE LEY.

La presente iniciativa legislativa pretende establecer la obligatoriedad de un registro
biométrico como requisito para la primera apertura de un depdsito de bajo monto o
cuenta bancaria, garantlzando a5| la |dent1f|cac|on precisa de cualqwer persona que

lo apertura ' )
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.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE LEY.

La creciente innovacion en las ultimas décadas en el ambito financiero, el aumento
del uso de la tecnologia y el incremento del comercio electrénico en los ltimos afios
han provocado transformaciones significativas en la forma en la cual los ciudadanos
realizan operaciones monetarias entre si. Es un hecho que el desarrollo de teléfonos
moéviles generd una tendencia en la utilizaciéon de estos dispositivos para realizar
tareas diarias y mecanicas diferentes a solo comunicarse para llamadas!. El auge
de aplicaciones como "Nequi” y "Daviplata” es el resultado de una infraestructura
tecnologica disefiada para ofrecer servicios financieros de forma completamente
digital, asi como de la adopcién-cultural de herramientas digitales por parte de la
sociedad para consumir productos y servicios. Esto responde de manera efectiva a
la demanda del mercado, que busca utilizar dispositivos mdviles para sSus
actlwdades diarias, incluyendo las transacciones financieras.

Por su parte, nuestro pais ha sido un fiel ejemplo de c()mo las entidades financieras
han transformado su oferta de productos y servicios financieros hacia la
digitalizacién. Estos avances han facilitado que las transacciones puedan realizar
exclusivamente de manera digital, sin dinero en efectivo y en tiempo real, ofreciendo
condiciones cada vez mas competitivas e interoperables, pero, en muchos casos,
siendo un medio propicio para que los delincuentes ejecuten acciones fraudulentas
en perjuicio de miles de colombianos. -

Cada ario, los ahorros de los colombianos estan mas expuestos a riesgos de
seguridad debido a fraudes o ciberdelitos cometidos a través de operaciones
financieras centradas en depédsitos de bajo monto. Estos depdsitos son
especialmente susceptibles y provocativos para los delincuentes gracias a la
facilidad con la que permiten realizar transacciones monetarias.

a. Regulacién vigente de proteccion al consumidor financiero.

El objetivo del derecho del consumo financiero debe estar siempre enfocado hacia
garantizar que el sistema financiero sea seguro .y confiable para todos los
consumidores financieros. Asegurar la participacion de la ciudadania en el sistema
financiero sin correr riesgos excesivos o ser victimas de practicas delictivas y/o
abusivas debe constituirse como un propdsito insalvable de esta rama del derecho.

! Asobancaria. (2022)1 La Reinvencion Financiera en la era digital. Derecho Financiero. Primera
Edicion. Pag. 206.
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Bien lo indica Rengifo cuando indica que “ef propdsito del derecho de consumo es
" hacer que ‘los mercados sean-. confiables para. aquellas .personas que no- son

profes:onales en el gjercicio del comerc.-o 2, . 1 :

En 1981, se promulgo Ia Iey 73 de 1981 que establec:a un marco untegral de
proteccion al consumidor, definiendo los criterios para la intervencion estatal en la
distribucion de bienes y servicios con el objetivo de defender a los corisumidores.
Mas adelante, utilizando facultades extraordinarias, se dicté el decreto 3466 de 1982
mediante el cual se reguid la idoneidad, la calidad, las. garantias, las marcas, las
etiquetas, la publicidad y la fijacion plblica de precios de bienes y servicios, ademas
de establecer la responsabilidad de productores, vendedores y proveedores. Hasta
entonces el ordenamiento juridico no hacia esfuerzos materiales en la regulacion al
mercado financiero, por el contrario, se limitaba a ofrecer dlSpOSlClones normatlvas
relativas en las transacciones de compraventa de bienes. |

: ' |
Posteriormente se promulgd la ley 663 de 1983, conocida como el Estatuto Organico

del Sistema Financiero, que consolidé las disposiciones sobre la proteccion del

consumidor financiero. Esta normativa evidencié un gran esfuerzo por asegurar que
los consumidores tomen decisiones informadas al elegir una entidad financiera y al
realizar transacciones o adquirir productos y servicios.' El objetivo era corregir la-
asimetria dé informacion entre las entidades financieras, que son profesionales del
sector, y los consumidores, lo que afecta el cotrecto funcionamiento del mercado.

Luego, se aprobd la’ley 1328 de 2009 en la cual se ‘concentraron dlsposmlones
relatlvas al reglmen de proteccmn al consumidor financiero.

Enla década pasada, se aprobd la zey 1480 de 2011, conocida-como el Estatuto del

Consumidor, la cual estableci6 derechos y deberes, definiciones. importantes y

disposiciones sobre responsabilidad, garantias e informacién. Esta ley, trarnsformo

completamente la (;ompre‘nsi'éh de la relacién de consumo: Es preciso reconocer

que uno de los mayores logros de esta ley fue otorgar facultades jurisdiccionales a

la Supenntendencla Financiera, 1o cual perm itié avances significativos en la rapidez’
de los procesos iniciados por los consumidores contra las entidades fmancneras y

ha mejorado la proteccion efectiva de sus derechos. Por tltimo, a todo este conjunto.
de normas, se unen las instrucciones que imparte la Supenntendenma Financiera

medlante la Circular Basica Jur1d|ca ' ’

2RENGIFOG ‘Mauricio, “Derecho del Consum ProblemasyConceptos fundamentales“ En VARON
P., Juan Carlos RENGIFO G, Mauricio, PENA B, Fernando, Derecho del Consumo. Tomo |.
Introduccién al Derecho del Consuma” Universidad de los Andes, 2022, p. 186.
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Todo este relato cronolégico, acerca de la evolucion de nuestro ordenamiento
juridico en lo concerniente a legislacion del mercado financiero, nos permite concluir
dos cuestiones naturales diferentes entre si. En primer lugar, durante el siglo pasado
fue notoria la indiferencia legislativa hacia la preocupacion por el consumidor
financiero, situacién que en este siglo se ha consolidado como una tematica capital
en la agenda legislativa del Congreso de la Republica. En segundo lugar; la
regulacién financiera se expide siempre de manera posterior a la ocurrencia de los
fendmenos que necesita regular. La normativa anteriormente referenciada estaba

lejos de concebir un mundo de apps, tecnologia financiera, servicios financieros

digitales, entre otros, por consiguiente, en el siguiente apartado exploraremos la
evolucion de los depositos de bajo monto en Colombia, conocidos como "billeteras
digitales", cuya seguridad en su uso motiva la formulacion de la iniciativa actual.

b. Evolucion de las billeteras digitales en Colombia.

Como mencionamos, en nuestro pais el incremento del uso de herramientas
electronicas para procesos bancarios y financieros es evidente: el uso fisico del

. dinero esta siendo progresivamente opacado por transacciones en linea. Cada vez

es mas comun que las personas realicen operaciones a través de la banca digital,
utilizando aplicaciones en sus teléfonos moéviles o tabletas, y sitios web para’pagar
servicios o hacer transferencias bancarias, evitando asi las largas filas.

Tal como se indica en un documento de la Universidad del Bosque titulado “Anélisis
de Ja evolucién de las billeteras digitales, sus beneficios y relacién con desarrollo de
la banca digital en Colombia’, la evolucion de estas “billeteras digitales™ en nuestro
pais se puede subdividir en tres fases. La primera de ellas es el arribo internet como
fuente causante de unaprogresién nunca antes vista de conexiones nacionales e
internacionales entre personas a tiempo real, lo cual poco a poco fungié como
estimulo a la reproduccién de herramientas digitales en un camino hacia la
digitalizacion bancaria global. La segunda fase fue la bancarizacion de las personas,
entendiendo esta como un fendmeno de “inclusién social’ de las personas al
sistema financiero. De hecho, el que el 100% de la poblacién colombiana no se
encuentre bancarizado resulta ser uno de los motivos fundamentales que irradian la
propagacion de estas “billeteras digitales”. La tercera fase, que es la creacion de
estos modelos de banca digital ha crecido exponencialmente en los ultimos afios en
Colombia, siendo este crecimiento un medio propicic y sencillo para que los

12



CHACON

SENADOR

delincuentes cometan toda clase de fraudés o delitos en perjuicio de las Iﬁnanzas de

los colombianos. -

!

Mediante estas b.'lleteras digitales” se ofrecen servicios como enviar dinero, sacar

dinero, pagar con codigo QR, recargar lineas de datos de celular, crearbalsillos de

ahorro, solicitar préstamos, pagar servicios y cuentas o créditos, solicitar créditos,

ver saldos y movimientos de cuentas, entre varios. En Colombia actualmente se

encuentran apllcamones en dispositivos méviles como: “Nequi", Bancolombla

_ Dawplata , "BBVAWallet”, "Dale!”, "Google Wallet”, “Lulo Bank”, Movii" “Un Bank",
"Powwi’, Rappi Pay’, “Tpaga’, "Tuya Pay’, "Uala’, entre otras. Lo anterior

mencionado justifica que se examine la conveniencia de nuevas normas que estén

acorde con la cantidad y el nivel de transacmones de los consumldores financieros -

mediante canales virtuales.

C. Fragllldad en cuanto a la seguridad de operaciones monetarlas
mediante billeteras digitales en Colombia. !

El principal riesgo asociado al uso de depdsitos de bajo monto en el mercado
financiero como Nequi, Daviplata, entre otros, es el relacionado con la seguridad,
fraudes o ciberdelitos que afectan-a los consumidores financieros. Es uri hecho que
el incremento del volumen de operaciones monetarias realizadas por canales
virtuales ha traido como efecto colateral el incremento en los fraudes a los
colombianos. ’

En buena medida, tanto la constatable facilidad en la comisibn de estos
comportamientos fraudulentos o delictivos como la posterior impunidad de estos
encuentra su génesis en la falta, ausencia o deficiencia de la autenticacién de la
identidad de toda persona que realiza operaciones monetarias -med:iante estos
depésitos de bajo monto. Por ejemplo, actualmente en Daviplata los delincuentes
tan solo tienen que hacer una reposicién de SIM en el operador de telefonia celular
y, con este elemento, en poco tiempo lograr su cometido delictivo. -
Reconocemos que la existencia de estos riesgos, a pesar de que pueden afectar al
consumidor financiero, no debe conducirnos a prohibir el uso de “billeteras digitales
o a asfixiar su proliferacién mediante un excesivo intervencionismo que frene las
innovaciones y emprendimientos de servicios financieros digitales. Razon por la
cual, el presente Proyecto de Ley ordena el simple cumplimiento de un requisito
previo de apertura consistente en la recoleccmn de muestras biométricas de la

i

.
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persona titular del depdsito a la vista. Lo anterior, fundamentandose en el interés
publico de siempre poder determinar la identidad de toda persona que haga uso de
esos medios digitales para cometer acciones fraudulentas o delictivas.

d. Aumento de hurtos por medios informaticos.

Segun informacién aportada por la Fiscalia General de la Nacién, en respuesta a
Solicitud de Informacién enviada por el senador Alejandro Carlos Chacén, el total
de delitos de hurto por medios informaticos y semejantes (Art. 2691. Ley 1273 de
2009) ha venide aumentando progresivamente desde 2014 hasta la fecha:

" Hurto por mediosinformaticos y semejantes
: - Afo2014a2023

3509

28109

|03 |

16653

1{1.798

5,256
8:159

_~A_.,201442015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

i e v’ ead

Fuente: Respuesta a Sollcltud de Informacu’m Fiscalia General dc la Nacion. Archivo Excel. 20241200000885

V. FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES.
a) Fundamentos Constitucionales.

Advirtiendo que los depésitos de bajo monto son recursos captados del publico, se
hace evidente que la regulacion de estos depdsitos, incluyendo la seguridad de su
manejo, esta directamente relacionada con las funciones otorgadas al Congreso de
la Republica por parte del articulo 150 de la Constitucién Politica de 1991. Al
establecerse requisitos especificos, verbigracia un registro biométrico, se busca
asegurar que el manejo e inversién de estos recursos se realice de manera segura

14
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y controlada, evitando fraudes y promO\nendo la conf:anza del publlco en eI sistema -
financiero. : . a *

El referido articulo superior consagra: 4

ARTICULO 150. Corresponde al Congreso_hacer las leyes. Por medio_de ellas ejerce las

siguientes funciones: ' B

() | | _

19. Dictar las normas generales, y sefialar en ellas los objetivos y criterios a los cuales debe

sujetarse el Gobierno para los siguientes efectos: |

a) Organizar el crédito publico; |

b) Regular el comercio exterior -y sefialar. el -régimen de cambio internacional, en

concordancia con las funciones que la Constitucién consagra para la Junta, Directiva del
. Banco de la Republica; ~

¢) Modificar, por razones de polmca comercial los arancales tarifas 'y demas dzsposzczones

concernientes al. reg:men de aduanas;

d) Regular las actzwdades financiera, bursatd, aseguradora y. cualgmem otra relacmnada

- con el manejo, agmvechamzento e inversion de los recursos captados del piiblico:
e) Fijar el régimen salarial y prestacional de los empleados piblicos, de los miembros del

Congreso Nacional y la Fuerza Publica; >
/) Regular el régimen de prestaciones sociales minimas de los trabajadores oficiales.
(Negrilla y subrayado fuera del texto original).

El articulo 335 de la Constitucién Politica de 1991 consagra:

. Amculo 335 Las actividades financiera, bursdtil, asegumdora y cualqwer otra
" relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos de captacién a las
que serefiere el literal dj del numeral 19 del articulo 150 son de interés publico.y sélo pueden
ser efercidas previa autorizacion del Estado, ¢ ontorme a la ley, la cual vegulard la forma de
intervencion del Gobierno en-estas materias y promoverd la democratizacion del crédito”.
(Negnﬂa y subrayado fuera del texto original). :

" El articulo 78 dé la Constitucién Po[itii:a de 1991 consagra:
‘ "Artt?'uio 78. La ley re,éularg’ el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos} y prestados a

la comunidad, asi- come la_informacion _que debe suministrarse_al pablico en su
comercializacion. ‘

Serdn responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad.y el adecuado aprovisiongmiento a
consumidores y usuarios. : - oo
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El Estado garantizara la participacidn de las organizaciones de consumidores y usuarios en el
estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones
deben ser represenlativas y observar procedimientos democrdticos internos’. (Negrilla y
subrayado fuera del texto original). .

b) Normatividad.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2006 — 2010, se incluyé en la Seccién IV
denominada “"Desarrollo Empresarial” el articulo 70 que consagra:

“Articulo 70. Cuentas de ahorro de bajo monto. Con el fin de estimular el acceso de la
poblacién de escasos recursos a instrumentos de ahorro, los establecimientos de crédito y
las cooperativas facultadas para adelantar actividad financiera podrdn ofrecer cuentas de
ahorro y planes de ahorro contractual de bajo monto que se ajusten a los requisitos de
cuantia, saldos, movimientos, comisiones y demads condiciones que sean establecidas por el
Gobierno Nacional. Los recursos captados por medio de estos instrumentos no estardn
sometidos a ningun-tipo de inversion obligatoria”. (Negrilla y subrayado fuera del texto
original). -

Luego, mediante la Ley 1735 de 2014 "Por la cual se dictan disposiciones tendientes
a promover el acceso a los servicios financieros transaccionales y se dicten ofras
disposiciones” se consagré en el articulo 2:

“Articulo 20. Depdsitos de las sociedades especializadas en depositos y pagos
electronicos. Las_sociedades especializadas en depdsitos v pagos electrénicos podrdn

captar recursos del publico exclusivamente a través de los depdsitos a gue hacen referencia
los articulos 2.1.15.1. 1., y subsiguientes del Decreto nitmero 2555 de 2010.

El tramite de vinculacion y los limites de saldos y débitos mensuales de los depositos
electrdnicos serdn establecidos por el Gobierno nacional. Estos tramites seran- aplicables
por igual a todas las entidades autorizadas para ofrecer estos depdsitos.

Los retiros o disposicidn de recursos de estos depdsitos estardn exentos del gravamen a los
movimientos financieros en los términos del numeral 25 del articulo 879 del Estatuto
Tributario”. (Negrilla y subrayado fuera del texto original).

Posteriormente, mediante el articulo 1 del decreto 222 de 2020 se sustituy6 el Titulo
15, del Libro | de la Parte Il del Decreto 2555 de 2010. Es ast como, como en el
capitulo | del titulo 15 de la Parte Il del Decreto 2555 de 2010, se ofrece [a regulacion
correspondiente a los depdsitos de bajo monto en los siguientes términos:
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“Articulo 2.1. 15 L1 Entldades que podrdan ofrecerlo. De conformidad con lo prewsto en el
articulo 70 de la Ley 1151 de 2007 y el articulo 2 de ley 1735 de 2014, 'se enttenden

- incorporadas a la lista de operaciones autorizadas para los establecimientos. de credtto, las

sociedades especializadas en depositos y pagos electronicos (SEDPE) ¥y las cooperativas
Sacultadas para desarrollar la actividad financiera, los depdsitos de _bajo monto, en las
condiciones que se establecen en el presente Capitulo. '

“En el caso que depdsitos de bajo monto sean dirigidos a las personas pertenecientes al nivel

1 del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales -Sisbén-

, desplazados inscritos en el Regisiro Unico de Poblacién Desplazada o benef iciarios de
programas de ayuda y/o subsidios otorgados por el Estado Colombiano, estos depos:tos se
denominardi deposrtos de bajo monio inclusivos.

Los recursos captados por medio de los depisitos de bajo monto inclusivos no estardn
sometidos a ningtin tipo de inversion obligatortf@.

Arttculo 2. L15.1. 2 Caracteristicas del depas:to de bajo monto. Los depdsitos de bajo monio
son depdsitos a la vista a nombre de personas naturales, con las siguientes caracterzsttcas
a) El saldo maximo de deposztos no podrd exceder en ningin momento dosc:entos diez coma
cincuenta (210, 50) Unidades de Valor Tributario - UVT,

bj El monto acumulado de las operaciones débito que se realicen en un mes calendario no
podrd superar doscientos diez coma cincuenta (210, 50) Unidades de Vqlo;' Tributario -
¢) El depésito debe estar asociado a uno o mds instrumentos o mecanismos que permiten a
su titular, mediante documentos fisicos o mensajes de datos, extinguir una obligacion
dineraria y/o transferir fondos y/o hacer retiros.

d) El contrato deberd establecer de manera clara, los canales a los cuales se tendrd acceso,
asi como aquellos que se encuentren restringidos. ‘

. .€) El contrato podrd terminarse unilateralmente en caso de que el deposzto permanezca sin

Jondos durante un plazo que para el efecto determmen las partes, el cual no podra ser nunca

_ inferior a 3 meses.
. 1 El contrato deberd establecer si se gfrece o no el reconocimiento de una tasa de interés

por la captacion de recursos mediante los a'epos:tos de bajo monto.
g El consumidor financiero solamente puede ser titular de un (1) depdsito de bajo monto en
cada entidad.

Pardgrafo . Los recursos prdvenien_tes de programas de ayuda yo subsidios. otorgbdos por
el Estado colombiano, los desembolsos de créditos de bajo monto otorgados 'por entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y/o los recursos provenientes del
pago del seguro de depdsito que realice el Fondo de Garantios de Institucionefs‘ Financieras,
no se tendrdn en cuenta para el calculo de los Itmztes establecidos en los hterales a)yb) del
presente articulo.
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Articulo 2.1.15.1.3. Trdmite simplificado de apertura. La Superintendencia Financiera de
Colombia. y la Superintendencia de la Economia Solidaria deberdn establecér para sus
entidades vigiladas, respectivamente, los trdmites y requisitos de apertura de los depdsitos
de bajo monto, los cuales serdan simplificados y no requerirdn la presencia fisica del
consumidor financiero. - '

Articulo 2.1.15.1.4. Administracién y manejo de los depdsitos. La Superintendencia
Financiera de Colombia deberd establecer condiciones y tramites especiales para la
administracion y el manejo de los depositos de bajo monto, de los que trata el presente
Capitulo, tales como reglas para el uso de canales, medios de manejo y administracién de
riesgos. La Superintendencia de la Economia Solidaria desarrollard esta misma.actividad
respecto de las cooperativas facultadas para desarrollar la actividad financiera”. (Negrilla
y subrayado fuera del texto original).

En el numeral 4 denominado "Depdsito de bajo monto™ en el marco del capitulo lil
“Disposiciones especiales aplicables a las operaciones pasivas™ del Titulo |
“Instrucciones generales relativas a las operaciories de los establecimientos de
creditos y otros™ de la Parte |l "Mercado intermediario” de la Circular Basica Juridica
(C.E. 029 de 2014) de la Superintendencia Financiera de Colombia, se consagra:

4. Depdsito de bajo monto. Los depdsitos de bajo monto son depdsitos a la vista, a nombre
de personas naturales, los cuales se encuentran definidos en el articulo 2.1.15.1.2 del
Decreto 2555 de 2010 y demds normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen. '

Seran depositos de bajo monto inclusivos aquellos que, ademds.de cumplir las caracteristicas
definidas en el referido articulo, sean dirigidos a las personas pertenecientes al nivel I del
SISBEN, desplazados inscritos en el Registro Unico de Poblacién Desplazada o beneficiarios
de programas de ayuda y/o subsidios otorgados por el Estado-Colombiano.

4.1. Condiciones para la.apertura de depdsitos de bajo monto

Para la apertura de los depésitos de bajo monto, las entidades vigiladas deben contar como
" minimo con la siguiente informacion contenida en el documento de identidad de los clientes: .

tipo, nombre, niimero de identificacion y fecha de expedicion del respectivo documento.

En todo caso, las entidades vigiladas deben establecer procedimientos para verificar el
contenido y veracidad de la informacion del cliente, sin que esto implique la présencia fisica

del mismo.

En los productos a los que se refiere el presente numeral no es necesario conservar tarjetas
de registro de firmas ni recolectar huellas dactilares.
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4.2 Instrucciones éspeciales respecto de la administracion de los riesgos de lavado de activos
y financiacion del terrorismo y de riesgo operativo

Las entrdades vigiladas deben adoptar mecanismos especiales en sus sistemas de
admmzstracmn de riesgos conszderando las caracteristicas particulares de estos depos:tos
En este sentido podran

4.2.1. Establecer un mimero y monto mdximo de transacciones y operaciones por cliente
para conservar las caracteristicas previstas para estos productos.

1

4.2.2. Limitar los canales a través de los cuales se pueden realizar dichas transacciones y
operaciones.

4.2.3. Las demds que se consideren necesarias’.

V.  IMPACTO FISCAL.
_El articulo 7 de la Ley 819 de 2003 ordena:

“Articulo 70. Andlisis del impacto fiscal de las normas. En todo momento, el impacto fiscal
de cualquier proyecto de ley, ordenanza o acuerdo, - que ordene gaste o que otorgue

7 beneficios tributarios, debera hacerse explicito y deberd ser compatible con el Marco Fiscal
de Medtano Plazo. : - :

Para estos propo’sitos deberd incluirse expresamente én la exposicion de motivos y en las
onencias de tramite respectivas los costos fiscales de la iniciativa v la fuente de ingreso
adicional generada para el financiamiento de dicho costo.

El thsterzo de Hacienda y Credtto Piblico, en cualquzer tiempo duiante. el respectivo

P “-._, .
tramzte en el Congreso de la Repubhca deberd rendir su concepto frente a la consistencia

de lo dtspuesto en el inciso anterior.-En ningiin caso este concepto podrd ir en contravia del .
’ fMa:;co Fiscal de Mediano Plazo. Este informe serd publicado en la Gaceta del Congreso.

Los proyectos de ley de mzc:aava gubernamental, que planteen un gasto adzczonal 0 una
reduccion de ingresos, deberd contener la correspondiente fuente sustitutiva por disminucion
de gasto o aumentos de ingresos, lo cual deberd ser analizado y aprobado por el Ministerio
de Hacienday Crédito Puiblico.

En las entidades territoriales, el tramite previsto en el inciso-anterior serd surtido ante la

. respectiva Secretarfa de Hacienda o quien haga sus veces”. (Negrilla y subrayado fuera
del texto original).
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Con respecto a la anterior normativa, resulta conveniente precisar que el presente
proyecto de ley no se reconoce como una iniciativa legislativa que “ordene gasto o
que otorgue beneficios tributarios”. Como se advirti6 con suma minuciosidad en
lineas precedentes, el objeto de esta propuesta legislativa apunta a fortalecer la
seguridad de los consumidores financieros en Colombia, especialmente en el
contexto de los depodsitos de bajo monto regulados por lo dispuesto en el Titulo 15,
Capitulo 1 del Decreto 2555 de 2010. Por consiguiente, deviene con total claridad
que la aprobacion de esta ley por el Congreso de la Republica no genera un impacto
fiscal para el Gobierno Nacional.

VI POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES.

Se advierte que el presente Proyecto de Ley es de caracter general, sin embargo,
en cumplimiento de la Ley 2003 de 2019, se hace la salvedad de que corresponde
a la esfera privada de cada uno de los congresistas el examen del contenido de la
presente iniciativa legislativa, y de otros elementos que puedan derivarse o
entenderse como generadores de conflicto de interés contemplados en el articulo
286 de la Ley 5 de 1992.

Por lo anterior, lo aqui advertido no exonera a cada uno de los congresistas de
examinar minuciosamente posibles conflictos de interés para conocer y votar este i
proyecto, y en caso de existir algun conflicto, su responsabilidad de manifestarlo al |

Congreso de la Republica, du tramite de/este.

Cordialmente,

S

A 0 ),
Elizabeth Jay-Pang Diaz
Representante a la Camara

Archipiélago San Andrés Providencia
y Santa Catalina
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'MAURICIO GOMEZ AMIN

Senador de la Republica

JOSE OCTAVIO CARDONA LEON
Representante a la Camara de Caldas

| MIGUEL ANGEL PINTO HERNANDEZ

Senador de la Reptblica

CESAR CRISTIAN GOMEZ
Representante a la Camara
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A BIBIANA ARISTIZABAL
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Representante a la Camara
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SILVIO GARRAS_Q_%UWIVI”_LA TORRES
Representante a la-Camara por

' Bolivar 1

ANIBAL GUSTAVO HOYOS FRANCO

Representante a la Camara

HUGO ALFONSO ARCHILA SUAREZ
Representante a la Camara
Departamento de Casanare |
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JHOANYCARLOS ALBERTO
PALACIOS MOSQUERA
Representante a la CAmara por el Chocod

KELYN JOHANA GONZALEZ
DUARTE

JOHRNAIRO ROLDAN AVENDARIO
Senador de la Republica

FABIO RAUL AMIN SALEME

GILMA DiAZ ARIAS

Representante a la Camara
Departamento del Caqueta
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ALEJANDRO VEGA PEREZ
Senador de la Reptblica -
Partido Liberal Colombiano

DOLCEY TORRES ROMERO
Representante a la Camara
Departamento del Atlantico
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JULIAN PEINADO RAMIREZ
' Representante a la Camara-
Antioquia |

1
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| GERMAN ROGELIO ROZO ANIS

Representante a la Cdmara

Departamento de Arauca :

M

- CARLOS ARDILA ESPINOSA
Representante a la Camara

Departomento del Putumayo:
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| Flora Perdomo Andrade

Representante a la Camara, P

'Departamento del Huila .
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